RMA-RlUcksendeformular

EKL

electronics cooling

Bitte an folgende Lieferanschrift senden: RMA-Nr.:

EKL AG

Ich wiinsche Uiber die vergebene

-Kundenservice- RMA-Nr. informiert zu werden
NadlerstraRe 8-10

88299 Leutkirch

Bitte vollstandig und leserlich ausfillen, da bei fehlenden Angaben eine Bearbeitung nicht méglich ist.

[

Kunden-Nr.

Firmenname:

Stralle

PLZ Ort

eMail-Adresse

Rechnungs-Nummer/-Datum

Datum

Liste der zuriickgegebenen/reklamierten Artikel (Grau unterlegte Felder werden vom Service EKL AG ausgefiillt)

Name/Unterschrift Telefonnummer

Ergebnis der
Pos.Nr. lhre Artikel- EKL Artikel- Menge ausfiihrliche Mangelbeschreibung Prifung
nummer nummer G/E/A
1
2
3
4
5
6
Wichtig:
Der Riicksendung missen eine Rechnungskopie und ein ausgefiilltes RMA-Ricksende-
Formular beiliegen, sonst kann keine Bearbeitung erfolgen.
Datum Name/Unterschrift des Bearbeiters Abt.Kundenservice
Ersteller: MMO® 170310 | Prad/Dateiname: \EKL Managementsystem\B- Prozesse\U3 Reklamation\U3 seite 1von 1

Prozessdokumente und Vorlagen\RMA_Rucksendeformular 2010-03-18.docx




	KundenNr: 
	Firmenname: 
	Straße: 
	PLZ Ort: 
	eMailAdresse: 
	RechnungsNummerDatum: 
	Datum: 
	NameUnterschrift: 
	Telefonnummer: 
	Ihre Artikel nummer1: 
	EKL Artikel nummer1: 
	Ihre Artikel nummer2: 
	EKL Artikel nummer2: 
	Ihre Artikel nummer3: 
	EKL Artikel nummer3: 
	Ihre Artikel nummer4: 
	EKL Artikel nummer4: 
	Ihre Artikel nummer5: 
	EKL Artikel nummer5: 
	Ihre Artikel nummer6: 
	EKL Artikel nummer6: 
	Menge1: 
	Menge2: 
	Menge3: 
	Menge4: 
	Menge5: 
	Menge6: 
	Mängel 1: 
	Mängel 2: 
	Mängel 3: 
	Mängel 4: 
	Mängel 5: 
	Mängel 6: 
	Check Box3: Off


